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ーRich Client NEXTー

掲載している画面イメージおよび操作手順は、作成時点の環境に基づいています。
ご利用の端末、OS・ブラウザのバージョン、設定内容、アップデート状況等により、
実際の画面表示や項目名、操作手順が異なる場合があります。
あらかじめご了承ください。
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2. パスキーをご利用いただくための事前準備

ご利用のOSおよびWebブラウザを、最新の状態にアップデートしてください。
推奨環境については、当社サイトの「パスキー認証（FIDO2）について」をご確認くださ
い。

パスキーは「Windows Hello（本PC内）」に登録する
必要があります。

「Microsoft パスワード マネージャー」または
「Google パスワード マネージャー」に登録されたパスキーは、
ご利用いただけません。

パスキーの保存先として「Windows Hello (本PC内)」を選択し、
登録してください。

登録方法の詳細は、「パスキー登録」をご確認ください。
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2. パスキーをご利用いただくための事前準備

① 「設定」を開いてください。
➁ メニューより「アカウント」をクリックし、「サインインオプション」をクリックして
ください。
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2. パスキーをご利用いただくための事前準備

③ 顔認証・指紋認識・PINのいずれかがセットアップされているかをご確認ください。 設
定されていない場合は、「セットアップ」よりいずれか1つ以上を設定してください。
どの端末でも、PINは利用可能です。
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未設定の場合

例: PINを設定済みの場合

3

いずれかを選択



① Rich Client NEXTを起動してください。ログイン画面が表示されたら、
ログインIDとパスワードを入力し、「ログイン」をクリックしてください。

② ログイン後、メニュー内の「設定＞パスキー管理」をクリックしてください。

53. パスキー登録
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③ 画面上部の「パスキー登録はこちら」、またはメニューの各種設定より
「パスキー管理」をクリックしてください。
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3. パスキー登録

④ 本人確認が行われますので、画面の案内に従って認証を進めてください。
認証が完了すると、パスキー管理画面へ切り替わります。
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73. パスキー登録

⑤ パスキー管理画面が表示されたら、パスキーの登録を行います。
   「登録」をクリックしてください。
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83. パスキー登録

Microsoft Edgeをご利用の場合

「Microsoft パスワード マネージャー」または
「Google パスワード マネージャー」に登録されたパスキーは、
ご利用いただけません。

パスキーの保存先として「Windows Hello (本PC内)」を選択し、
登録してください。

まず、パスキー登録ボタンクリック後の表示が、
下記AかBどちらであるかをご確認ください。

A) 「Windows セキュリティ」より、本ページ下部のいずれかのダ
イアログが表示がされる場合

P9 手順Aを実施してください。

B) 本ページ下部のいずれかのダイアログが表示されなかった場合
P10 手順Bを実施して下さい。



93. パスキー登録

手順A

パスキー登録完了時に表示されるダイアログ

Webページに表示される登録済みパスキー

⑥ 端末ごとの認証画面が表示されます。※画面表示はご利用の環境によって異なります。
 ㋐ の画面が表示された場合：
  指紋認証、顔認証、PINのいずれかを選択し、パスキーを登録してください。
 ㋑ の画面が表示された場合：
  ご利用端末にパスキーは登録済みのため、追加の登録は不要です。
  「キャンセル」ボタンをクリックしてください。
ア

イ



103. パスキー登録

⑥ 「別の方法で保存する」をクリックしてください。

⑦ 「Windows Hello または 外部セキュリティキー」をクリックしてください。

下記ダイアログがMicrosoft Edge上に表示された場合は、
本ページの手順⑥に進んでください。

表示されなかった場合は、手順⑧に進んでください。

手順B



113. パスキー登録

⑧
• 「Microsoftパスワードマネージャー」への登録を促す下記画面のいずれかが表示された

場合は、本ページ下部の手順⑨に進んでください。
• いずれも表示されなかった場合は、次ページの手順⑩に進んでください。

⑨ 「変更」もしくは「別の方法で保存する」をクリックし、登録先として「この
Windowsデバイス」を選択してください。



123. パスキー登録

⑩ パスキー登録先が「Windowsデバイス」であることを確認したうえで、次に進んでく
ださい。

⑪ 改めて登録先が「Windowsデバイス」であることを確認したうえで、指紋認証、顔認証、
PIN認証のいずれかを実施してください。

パスキー登録完了時に表示されるダイアログ

Webページに表示される登録済みパスキー



133. パスキー登録

Google Chromeをご利用の場合

「Microsoft パスワード マネージャー」または
「Google パスワード マネージャー」に登録されたパスキーは、
ご利用いただけません。

パスキーの保存先として「Windows Hello (本PC内)」を選択し、
登録してください。

まず、パスキー登録ボタンクリック後の表示が、
下記AかBどちらであるかをご確認ください。

A) 「Windows セキュリティ」より「ユーザを確認しています」
という本ページ下部のダイアログ、もしくは
「Google Chrome」の「Googleパスワードマネージャー」へ
のパスキー登録を促す旨のダイアログのいずれかが表示がされる
場合

P14 手順Aを実施してください。

B) 下記いずれのダイアログも表示されなかった場合
P16 手順Bを実施して下さい。



143. パスキー登録

⑥ 「別の方法で保存」をクリックしてください。

手順A

もし下記画面が表示された場合は、手順⑥に進んでください。

表示されなかった場合は、次ページの手順⑧に進んでください。

⑦「Windows Hello」をクリックしてください。



153. パスキー登録

パスキー登録完了時に表示されるダイアログ

Webページに表示される登録済みパスキー

⑧ 端末ごとの認証画面が表示されます。※画面表示はご利用の環境によって異なります。
 ㋐ の画面が表示された場合：
  指紋認証、顔認証、PINのいずれかを選択し、パスキーを登録してください。
 ㋑ の画面が表示された場合：
  ご利用端末にパスキーは登録済みのため、追加の登録は不要です。
  「キャンセル」ボタンをクリックしてください。
ア

イ



163. パスキー登録

手順B

• 「Microsoftパスワードマネージャー」への登録を促す下記画面のいずれかが表示された
場合は、本ページ下部の手順⑨に進んでください。

• いずれも表示されなかった場合は、次ページの手順⑩に進んでください。

⑨ 「変更」もしくは「別の方法で保存する」をクリックし、登録先として「この
Windowsデバイス」を選択してください。



173. パスキー登録

⑩ パスキー登録先が「Windowsデバイス」であることを確認したうえで、次に進んでく
ださい。

⑪ 改めて登録先が「Windowsデバイス」であることを確認したうえで、指紋認証、顔認証、
PIN認証のいずれかを実施してください。

パスキー登録完了時に表示されるダイアログ

Webページに表示される登録済みパスキー
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① 削除したいパスキーの右側にある「削除」をクリックします。

1

4. パスキー削除

② 最終確認の画面が表示されます。端末名に間違いがないか確認し、再度「削除」をク
リックしてください。
※ 削除完了後は、あらためて登録を行うまで該当端末によるパスキーログインはできませ
ん。

2

パスキー管理画面からパスキーを削除する

登録済みのパスキーを削除し、パスキーログインを使用できないようにします。
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③「パスキーの削除が完了しました。」と表示されれば削除は完了です。
④ パスキー管理画面の一覧から、該当の端末情報が削除されていることをご確認ください。

3
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4. パスキー削除



204. パスキー削除

端末から不要なパスキーを削除する

端末側に保存された不要なパスキーを削除し、誤って選択しないようにします。

① 「設定」を開いてください。
➁ メニューより「アカウント」をクリックし、「パスキー」をクリックしてください。
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214. パスキー削除

③ 「パスキーの検索」に「trade.sbifxt.co.jp」と入力してください。
④ 削除したいパスキーの「…」ボタンをクリックした後、「パスキーを削除する」をク
リックしてください。
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◆「パスキーの登録が中断されました。」と表示される場合
認証操作の途中でキャンセルされた可能性があります。
恐れ入りますが、最初から再度パスキー登録を行ってください。

◆「パスキーが既に登録されている可能性があります。」と表示される場合
お手元の端末に、すでにパスキー情報が保存されている可能性があります。

・ パスキーログインできる場合
再登録の必要はありません。登録されているパスキーを引き続きご利用ください。

・ パスキーログインできない場合
古いパスキー情報を削除したうえで、あらためてパスキー登録を行ってください。

・パスキー削除手順はこちら。

◆「既にパスキーの登録上限に達しています」と表示される場合
登録済みのパスキーが上限（5件）に達しています。
不要なパスキーを削除してから、改めてパスキー登録を行ってください。
ご利用の端末でパスキーログインできる場合は再登録の必要はありません。

5. パスキー登録時のエラーについて
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① Rich Client NEXTを起動してください。 ログイン画面が表示されたら、
ログイン画面にある「パスキーログイン」をクリックしてください。

6. パスキーログイン

1

② 登録したパスキーの認証を求められます。画面の案内に従って、指紋認証や顔認証、
PINコードの入力を行ってください。
※ 画面は、お使いの環境によって異なります。

2 



24

③ 認証に成功すればログイン完了です。

3

6. パスキーログイン
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